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4 connaitre les différents publics (personnes précaires, personnes dgées
dépendantes, personnes en situation de handicap, ...)

M savoir & quelles prestations ils peuvent prétendre (RSA, APA, ..)

4 et comment instruire cette demande de prestation (quelle structure,
quelle procédure, ...)




Et pour accompagner ces publics, il est
nécessaire de

4 savoir rédiger des documents, instruire des dossiers, réaliser des outils
de communication ...

4 identifier la demande (outils d'enquéte), mettre en place des projets..

M avoir des notions de gestion et RH



Un BTS pour étre au service du public

% accueillir les publics,
4 comprendre leurs demandes,
4 savoir les accompagner dans leurs parcours




Vous serez aussi sur le terrain :

# 6 semaines de stage en lere année

* 7 semaines de stage en 2éme année

* des actions professionnelles (monter des projets)

* des rencontres de professionnels dans les structures




Exemple de lieux de stages::

M CCAS

M CENTRE SOCIAL

ASSOCIATIONS (Secours Populaire, Croix Rouge, Ligue contre le
M cancer..

M Etablissement Frangais du don

CONSEIL DEPARTEMENTAL
CPAM
[
CAF
EHPAD
M iopital [clinique

MESAT (Etablissement ou Service d'aide par le Travail)




A aller directement sur le marché du travail
Oou

4 Poursuivre ses études : en licence
professionnelle, ou en école de travail social
(ASKORIA)



exemples de licences professionnelles

h gestion des établissments sanitaires et médico-sociaux
coordinateur de service gérontologique

métiers de la protection sociale

accompagnement des publics spécifiques

gestion des structures de I'économie sociale et solidaire
management des organisations

responsable de secteur structure de service a la personne
métiers de 'administration territoriale

P 222222




22222

des emplois

Secrétariat médical

Responsable de secteur (SAP CCAS....)

Assistant RH

Assistant administratif

Technicien conseil [référent conseiller accompagnement (CPAM)
Assistante sociale (aprés une école de travailleur social)

— Qo -




« Une longue exprérience : existe depuis 2010

« Une équipe stable

« Une équipe jury d’examen depuis 2010

« Un partenariat solide avec les structures de stage

« Une possibilité de 'apprentissage dés la 1 année ou
seulement en 26™e année avec une qualité

d’accompagnement
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